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I. CZ¸ONKOSTWO
W KLUBIE ORIFLAME

1. Współpraca z Oriflame Poland Sp. z o.o., zwanà dalej „Oriflame
Poland” lub „Spółkà”, realizowana jest poprzez podj´cie działal-
noÊci poprzedzone przyj´ciem do Klubu Oriflame, który tworzà
wszystkie dobrowolnie zgłaszajàce si´ i zarejestrowane w nim
podmioty – Członkowie Klubu Oriflame.

2. Członkami Klubu Oriflame mogà byç:
2.1. osoby prawne – utworzone zgodnie z obowiàzujàcymi

przepisami prawa polskiego,
2.2. osoby fizyczne – w tym osoby prowadzàce działalnoÊç

gospodarczà w formach okreÊlonych przepisami prawa pol-
skiego.

3. Rejestracja, skutkujàca uzyskaniem członkostwa, nast´puje na
podstawie Wniosku o przyj´cie do Klubu Oriflame prawidłowo
zło˝onego przez podmiot ubiegajàcy si´ o członkostwo. Do
podpisanego przez zainteresowany podmiot Wniosku załàczyç
nale˝y kopi´ dowodu osobistego, a w przypadku podmiotów
prowadzàcych działalnoÊç gospodarczà, kopie dokumentów
potwierdzajàcych utworzenie podmiotu lub jego rejestracj´ w
stosownym rejestrze przedsi´biorców. Oriflame Poland zastrze-
ga sobie prawo ˝àdania zło˝enia dodatkowych dokumentów
niezb´dnych do dokonania rejestracji, co nie zwalnia pod-
miotów zainteresowanych członkostwem z obowiàzku
przestrzegania obowiàzujàcych je uregulowaƒ prawnych.
Rejestracja w Klubie Oriflame mo˝e byç dokonana tak˝e w
drodze elektronicznej poprzez wypełnienie i wysłanie
stosownego wniosku (rejestracja „on-line”). Szczegółowe
warunki i zasady rejestracji członkostwa „on-line” reguluje
odr´bny regulamin udost´pniony na stronach internetowych
Oriflame Poland (www. oriflame.pl).
Je˝eli z treÊci niniejszego Regulaminu nie wynika wyraênie co
innego, jego postanowienia majà zastosowanie wyłàcznie do
rejestracji na podstawie Wniosku zło˝onego w formie pisem-
nej.
Członkowie Klubu Oriflame uzyskujà status Konsultanta z
chwilà zło˝enia pierwszego punktowanego zamówienia na
zakup produktów Oriflame. Zamówienie winno byç zło˝one w
okresie obowiàzywania katalogu, w którym dokonano rejes-
tracji w Klubie Oriflame nie póêniej jednak ni˝ w okresie obo-
wiàzywania nast´pnego katalogu pod rygorem ustania
członkostwa.

4. Wniosek o przyj´cie do Klubu Oriflame wymaga obligato-
ryjnego potwierdzenia przez ju˝ zarejestrowanego,
uprawnionego do działania w dacie składania Wniosku,
Konsultanta Oriflame, zwanego dalej „sponsorem”. Sponsorem
staje si´ osoba rekomendujàca przyj´cie do Klubu Oriflame
nowego podmiotu. Potwierdzenie Wniosku przez sponsora
oznacza, ˝e nowy członek Klubu zostanie umieszczony w jego
grupie sponsorskiej, przy czym Oriflame Poland zastrzega sobie
prawo zarejestrowania zgłoszonego podmiotu w innej,
wskazanej przez siebie grupie sponsorskiej, jak te˝ zmiany miej-
sca rejestracji.

5. Rejestracja w Klubie Oriflame nast´puje z datà zaakceptowania

przez Oriflame Poland Wniosku o przyj´cie do Klubu Oriflame
i nadania indywidualnego numeru członkowskiego. Fakt rejes-
tracji i podj´cia działalnoÊci potwierdzany jest przez Oriflame
Poland wydaniem imiennej bezterminowej Karty Klubu
Oriflame, która wraz z kopià Wniosku i informacjà o nadanym
numerze członkowskim, po realizacji pierwszego punktowanego
zamówienia, przesyłana jest na adres zameldowa-
nia/korespondencyjny lub siedziby wnioskodawcy.
W przypadkach szczególnych, wskazanych przez Oriflame
Poland, w tym zwiàzanych z realizacjà działaƒ promocyjnych,
podj´cie współpracy mo˝liwe jest bez uprzedniego
potwierdzenia członkostwa, a uproszczona rejestracja w Klubie
Oriflame nast´puje poprzez zło˝enie zamówienia i dokonanie
odbioru zamówionych produktów z jednoczesnà zapłatà całej
nale˝noÊci za zakupione produkty. Kontynuowanie współpracy
wymaga dopełnienia przez Konsultanta wymogów formalnych
oraz zło˝enia dokumentów wymaganych do rejestracji w Klubie
Oriflame.

6. Karta Klubu Oriflame upowa˝nia do realizacji kolejnych
zamówieƒ. Karta Klubu Oriflame, podlega szczególnej ochronie
ze strony Konsultanta, który ponosi pełnà odpowiedzialnoÊç za
posługiwanie si´ Kartà, w tym tak˝e przez osoby trzecie.
Regulamin Karty Klubu Oriflame stanowi załàcznik i jest inte-
gralnà cz´Êcià niniejszego Regulaminu.

7. Oriflame Poland przysługuje prawo odrzucenia zło˝onego
Wniosku o przyj´cie do Klubu Oriflame a tym samym odmowy
rejestracji członkostwa w Klubie lub odmowy realizacji
zamówienia, bez koniecznoÊci uzasadniania takiej decyzji.
Oriflame Poland uprawniona jest do jednostronnego wykreÊle-
nia członka z Klubu Oriflame, w szczególnoÊci w przypadku
niedopełnienia lub naruszenia obowiàzków zwiàzanych z rejes-
tracjà lub podj´ciem działalnoÊci w Klubie.

8. W wykonaniu uprawnieƒ okreÊlonych w pkt. I.4. niniejszego
Regulaminu Oriflame Poland zastrzega sobie prawo rejestracji
Konsultanta w dowolnej strukturze sieci sprzeda˝y, w szczegól-
noÊci w przypadkach, gdy rejestracja w strukturze sponsora jest
niemo˝liwa, niedopuszczalna lub sprzeczna z interesem
Konsultanta lub Spółki. Mał˝onkowie działajàcy jako Konsultanci
rejestrowani sà w tej samej grupie sponsorskiej bezpoÊrednio
pod sobà.

9. Członkowie Klubu Oriflame, osoby fizyczne – co do zasady –
podejmujà wszelkie czynnoÊci osobiÊcie, a osoby prawne
poprzez uprawnionych członków swych organów zarzàdzajà-
cych, przy zachowaniu obowiàzujàcych ich zasad reprezentacji.

10. Przy zachowaniu wymagaƒ okreÊlonych w pkt I ppkt 9. powy˝ej
czynnoÊci w imieniu Członków Klubu Oriflame mogà byç
podejmowane poprzez ustanowionych przez nich pełnomoc-
ników, w zakresie okreÊlonym pisemnym upowa˝nieniem.

11. Niedopuszczalne jest prowadzenie działalnoÊci przez tzw.
rzekomych pełnomocników, tj. osób, których działalnoÊç jest
faktycznie ich działalnoÊcià osobistà prowadzonà pod
nazwiskiem lub firmà innej osoby. Działanie takie stanowi
ra˝àce naruszenie warunków współpracy ze Spółkà i stanowi
podstaw´ wykluczenia z Klubu Oriflame. OdpowiedzialnoÊç
cywilnà lub karnà za tego typu działania okreÊlajà odr´bne
przepisy.
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12. Członkowie Klubu Oriflame ponoszà, wobec Oriflame Poland
oraz osób trzecich, pełnà odpowiedzialnoÊç za działania lub
zaniechania pełnomocników ustanowionych do działania w ich
imieniu, w tym za czynnoÊci dokonane przy składaniu
zamówieƒ, odbiorze produktów, zaciàganiu zobowiàzaƒ (w
tym finansowych) oraz podejmowaniu innych działaƒ
zwiàzanych z członkostwem w Klubie Oriflame i współpracà ze
Spółkà.

II. NUMER CZ¸ONKOWSKI

1. Podmiotowi przyj´temu do Klubu Oriflame, Oriflame Poland
nadaje jeden, indywidualny numer członkowski, pod którym
zostaje on zarejestrowany i pod którym podejmuje współprac´
ze Spółkà.

2. W przypadku spółek, działajàcy w tej formie wnioskodawcy,
otrzymujà jeden numer członkowski nadawany prowadzonej
przez nich spółce.

3. Oriflame Poland, w szczególnych, uzasadnionych przypadkach,
mo˝e zezwoliç na rejestracj´ pod jednym numerem dwóch
osób pozostajàcych w zwiàzku mał˝eƒskim a tak˝e osób mało-
letnich oraz ich rodzica/przedstawiciela ustawowego przy
zachowaniu zasady, ˝e numer członkowski nadany jest jednej z
dwóch powy˝szych osób, a druga z nich mo˝e wyst´powaç w
charakterze pełnomocnika.

4. Wszelkie przywileje, uprawnienia oraz Êwiadczenia ze strony
Oriflame Poland przypisane sà jednostkowo do indywidualnie
nadanego numeru członkowskiego i korzystaç z nich mogà
wyłàcznie podmioty, na rzecz których dany numer został nadany.

5. Członek Klubu zobowiàzany jest do bie˝àcego, nieprzekracza-
jàcego 7 dni, pisemnego informowania Oriflame Poland o wszel-
kich dotyczàcych go zmianach danych, w szczególnoÊci obejmu-
jàcych zmiany oznaczenia firmy, zmiany nazwiska, miejsca siedzi-
by, zamieszkania lub pobytu oraz danych zwiàzanych z praw-
idłowym rozliczeniem zobowiàzaƒ publiczno-prawnych.
Uchybienie powy˝szemu obowiàzkowi skutkuje uznaniem
wszelkich czynnoÊci Oriflame Poland (w tym w zakresie dostaw
produktów i dor´czeƒ korespondencji), dokonanych zgodnie z
posiadanymi przez Spółk´ danymi i informacjami, za prawidłowe
i prawnie skuteczne, co zwalnia Spółk´ z wszelkich zobowiàzaƒ
wobec członka Klubu.

6. Numer członkowski nie stanowi wartoÊci majàtkowej, a ponad-
to, poza przypadkami opisanymi poni˝ej, nie mo˝e byç przed-
miotem zbycia, przeniesienia, obcià˝enia lub innych dyspozycji
pod tytułem odpłatnym lub nieodpłatnym na rzecz osób trzeci-
ch, z wyjàtkiem dziedziczenia dopuszczonego na warunkach
zgodnych z postanowieniami niniejszego Regulaminu, w tym w
szczególnoÊci z treÊcià pkt. II ppkt. 7 i 8 poni˝ej.W przypadkach
losowych, spowodowanych nadzwyczajnymi okolicznoÊciami,
Konsultant jest uprawniony do zło˝enia wniosku, wraz ze
szczegółowym uzasadnieniem, o wyra˝enie przez Oriflame
Poland zgody na przeniesienie nadanego mu numeru na rzecz
członka najbli˝szej rodziny. Oriflame Poland mo˝e wyraziç zgod´
lub odmówiç zgody na przeniesienie numeru członkowskiego,

co nie wyłàcza uprawnienia Spółki do ˝àdania, przed podj´ciem
decyzji, zło˝enia dodatkowych wyjaÊnieƒ odnoÊnie przyczyn i
okolicznoÊci przeniesienia numeru.
Członek Klubu, który uzyskał zgod´ Oriflame Poland na prze-
niesienie nadanego mu numeru na rzecz osoby najbli˝szej, je˝eli
Oriflame Poland nie postanowi inaczej to po upływie 8 okresów
katalogowych mo˝e wnioskowaç o przyj´cie do Klubu
Oriflame. Ponowne przyj´cie do Klubu nast´puje na zasadach
ogólnych.

7. Numer członkowski nadany osobie fizycznej podlega dzie-
dziczeniu, przy czym mo˝e on byç przyznany tylko jednej osobie
z grona spadkobierców, wskazanej w orzeczeniu Sàdu lub wy-
znaczonej przez wszystkich uprawnionych ze spadku spadko-
bierców w drodze wspólnego oÊwiadczenia zło˝onego w
formie notarialnej lub w formie pisemnej, z podpisami notarial-
nie poÊwiadczonymi.

8. W przypadku, gdy osoba dziedziczàca numer zgodnie z
postanowieniami pkt. II ppkt. 7 powy˝ej posiada nadany mu ju˝
wczeÊniej numer członkowski, podj´cie współpracy z Oriflame
Poland, na podstawie numeru uzyskanego w drodze dziedz-
iczenia, nastàpiç mo˝e pod warunkiem wczeÊniejszej, pisemnej
rezygnacji członka Klubu z dotychczasowego numeru. Do chwili
zło˝enia rezygnacji z dotychczasowego numeru, członek Klubu
nie mo˝e prowadziç działalnoÊci przy wykorzystaniu numeru
b´dàcego przedmiotem dziedziczenia. Członkowi Klubu
przysługuje tak˝e prawo wyboru jednego z powy˝szych
numerów, w tym prawo do rezygnacji z numeru obj´tego w
drodze dziedziczenia.

9. W przypadkach indywidualnych, b´dàcych skutkiem nadzwycza-
jnych okolicznoÊci losowych, dotyczàcych wyłàcznie osób fizy-
cznych, Oriflame Poland mo˝e wyraziç zgod´ na prowadzenie
działalnoÊci na podstawie numeru członkowskiego nabytego w
drodze dziedziczenia i działania w Klubie Oriflame pod dwoma
numerami wyłàcznie w ÊciÊle okreÊlonym wyznaczonym przez
Spółk´ okresie, nie dłu˝szym jednak ni˝ 12 miesi´cy od daty
wyra˝enia pisemnej zgody przez Spółk´. Po upływie powy˝szego
okresu, prawo do korzystania z numeru uzyskanego póêniej,
automatycznie wygasa a numer ulega wykreÊleniu decyzjà
Spółki.

10. Oriflame Poland przysługuje prawo zablokowania nadanego
numeru członkowskiego. Z chwilà dokonania blokady, numer
pozostaje w wyłàcznej gestii Spółki, która wedle swego uznania
mo˝e przywróciç Członkowi Klubu prawo posługiwania si´ nim
albo mo˝e dokonaç jego wykreÊlenia lub innych dyspozycji
numerem je˝eli podyktowane jest to interesem Spółki lub
innych członków Klubu.

III. OKRESY CZ¸ONKOWSKIE

1. Pierwszy okres członkowski w Klubie Oriflame odpowiada okre-
sowi obejmujàcemu 17 tzw. okresów katalogowych, ustalonych
przez Oriflame Poland i liczony jest od daty realizacji przez
Spółk´ pierwszego punktowanego zamówienia do daty koƒ-
cowej ostatniego z 17 kolejnych katalogów.
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2. Członkostwo ulega automatycznemu przedłu˝eniu na kolejne
okresy umowne, obejmujàce 17 nast´pujàcych po sobie
okresów katalogowych, i ka˝dorazowo liczone od dnia
nast´pujàcego po dacie zakoƒczenia poprzedniego okresu
członkowskiego do daty koƒcowej ostatniego z kolejnych 17
katalogów, pod warunkiem zło˝enia przez Konsultanta i realiza-
cji przez Spółk´ co najmniej jednego zamówienia przed upły-
wem danego okresu członkowskiego.

3. Okres katalogowy to czas obowiàzywania wydawanego przez
Oriflame Poland katalogu, okreÊlony ka˝dorazowo w powy˝szej
publikacji.

IV. USTANIE I WYGAÂNI¢CIE
CZ¸ONKOSTWA

1. Członkostwo w Klubie Oriflame ustaje w przypadku:
1.1. zło˝enia przez Konsultanta pisemnego zawiadomienia o

rezygnacji z członkostwa – z datà otrzymania za-
wiadomienia przez Oriflame Poland,

1.2. nie zło˝enia przez członka Klubu pierwszego punk-
towanego zamówienia w okresie wskazanym w pkt. I ppkt.
3 niniejszego Regulaminu – z datà wejÊcia w ˝ycie kole-
jnego katalogu,

1.3. nie zło˝enia przez Konsultanta ˝adnego punktowanego
zamówienia w danym okresie członkowskim obejmujàcym
17 katalogów – z datà pierwszego dnia po upływie
wskazanego wy˝ej okresu,

1.4. wykluczenia Konsultanta z Klubu Oriflame decyzjà
Oriflame Poland, w szczególnoÊci z powodu naruszenia
postanowieƒ niniejszego Regulaminu lub zasad współpracy
ze Spółkà.

2. Członkostwo w Klubie Oriflame Poland wygasa w przypadku:
2.1. Êmierci Konsultanta – osoby fizycznej,
2.2. likwidacji Konsultanta – osoby prawnej.

3. Z datà ustania członkostwa lub jego wygaÊni´cia Konsultant
zostaje wykreÊlony z grona członków Klubu Oriflame.

4. Ustanie lub wygaÊni´cie członkostwa nie wyłàcza i nie ogranicza
w ˝aden sposób odpowiedzialnoÊci Konsultanta wobec
Oriflame Poland, w tym odpowiedzialnoÊci za zobowiàzania
finansowe zwiàzane z członkostwem i działalnoÊcià w Klubie
Oriflame.

5. Członek Klubu uprawniony jest do zło˝enia, w ka˝dym czasie,
pisemnego oÊwiadczenia o rezygnacji z członkostwa w Klubie
Oriflame. OÊwiadczenie w oryginale nale˝y zło˝yç w siedzibie
Oriflame Poland lub przesłaç listem poleconym na adres
Oriflame Poland.

6. Oriflame Poland przysługuje prawo wykluczenia Konsultanta z
Klubu Oriflame, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku
naruszenia zasad Regulaminu, zasad współpracy lub warunków
uczestnictwa i działalnoÊci w Klubie, w szczególnoÊci w przypad-
ku:
6.1. podania we Wniosku o przyj´cie do Klubu Oriflame

nieprawdziwych danych, w tym dotyczàcych statusu
prawnego, danych adresowych, miejsca pobytu lub

zamieszkania bàdê innych danych dotyczàcych członka
Klubu Oriflame,

6.2. nieprzekazania Oriflame Poland lub uchylania si´ od
przekazania informacji na temat zmian w zakresie statusu
prawnego członka Klubu, w szczególnoÊci w zakresie
prowadzenia, zawieszenia lub likwidacji działalnoÊci gospo-
darczej oraz aktualnego statusu podatkowego,

6.3. powstania nieprawidłowych lub przeterminowanych
zobowiàzaƒ z tytułu nabycia produktów lub usług Oriflame
Poland,

6.4. prowadzenia działalnoÊci na rzecz lub na rachunek osób
trzecich bez ich wiedzy lub zgody,

6.5. podj´cia działaƒ konkurencyjnych wobec Oriflame Poland
lub prowadzonej przez Spółk´ działalnoÊci,

6.6. podj´cia w jakiejkolwiek formie, przy wykorzystaniu dowol-
nego Êrodka komunikacji lub przekazu, działalnoÊci narusza-
jàcej interesy, dobre imi´, pozycj´ rynkowà lub wizerunek
Oriflame Poland,

6.7. naruszenia zasad lub warunków sprzeda˝y produktów
ustalonych przez Oriflame Poland, a tak˝e zasad lub warun-
ków działania w Klubie Oriflame,

6.8. podtrzymania przez Oriflame Poland wczeÊniejszej decyzji o
zawieszeniu członkostwa w Klubie Oriflame.W powy˝szym
przypadku wykluczenie nast´puje z datà nadania przez
Oriflame Poland pisemnego zawiadomienia Konsultanta o
zawieszeniu w prawach członka Klubu Oriflame,

6.9. skazania Konsultanta prawomocnym wyrokiem za zwiàzane
ze współpracà ze Spółkà lub uczestnictwem w Klubie dzia-
łania sprzeczne z prawem lub naruszajàce interesy Oriflame
Poland lub osób trzecich.

7. Członek Klubu wykluczony z Klubu Oriflame, z datà wykluczenia,
traci wszelkie zwiàzane z członkostwem uprawnienia i przywile-
je.
W przypadku wczeÊniejszego ujawnienia działaƒ lub niepraw-
idłowoÊci, prowadzàcych do zawieszenia członkostwa, które
stanowiły nast´pnie podstaw´ wykluczenia z Klubu Oriflame,
Konsultant traci wszelkie uprawnienia i przywileje, w tym prawo
do dodatkowych Êwiadczeƒ ze strony Oriflame Poland, pow-
stałych tak˝e przed datà wykluczenia.

8. Oriflame Poland przysługuje prawo zawieszenia Konsultanta w
prawach członka Klubu Oriflame, w szczególnoÊci w przypadku:
8.1. powstania wàtpliwoÊci co do prawidłowoÊci funkcjonowa-

nia Konsultanta w Klubie Oriflame lub prowadzenia przez
niego sprzeda˝y produktów Oriflame,

8.2. nie ujawnienia lub nie zaktualizowania informacji o
prowadzeniu działalnoÊci gospodarczej lub zmianach statusu
prawnego lub podatkowego.

8.3. ujawnienia okolicznoÊci wskazujàcych na łamanie zasad
współpracy z Oriflame Poland.
Zawieszenie członkostwa nast´puje decyzjà Oriflame
Poland, na czas konieczny do wyjaÊnienia, przy aktywnym
udziale Konsultanta, wszystkich okolicznoÊci sprawy i przy-
czyn zawieszenia nie dłu˝szy jednak ni˝ okres obejmujàcy
17 katalogów. NiewyjaÊnienie przez Konsultanta
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okolicznoÊci sprawy w powy˝szym terminie skutkuje wyk-
luczeniem z Klubu Oriflame.
Zawieszenie członkostwa powoduje automatycznà utrat´
prawa do dokonywania zakupów (zarówno gotówkowych,
jak te˝ kredytowych), sponsorowania oraz utrat´
uprawnieƒ wynikajàcych lub zwiàzanych z działalnoÊcià w
Klubie Oriflame. Z datà zawieszenia Konsultant traci prawo
do wszelkich Êwiadczeƒ ze strony Oriflame Poland, w tym
w szczególnoÊci prawo do rabatu za cały okres zaw-
ieszenia. Z chwilà zawieszenia Konsultant nie ma prawa do
premii.
Okres zawieszenia, decyzjà Oriflame Poland, zakoƒczyç si´
mo˝e przywróceniem w prawach członka lub wyklucze-
niem z Klubu Oriflame. Decyzja Oriflame Poland w tym
zakresie zostanie przekazana Konsultantowi pisemnie.

9. W przypadku ustania członkostwa Konsultanta przysługuje
prawo ubiegania si´ o ponownà rejestracj´, chyba ˝e ustanie
członkostwa było skutkiem wykluczenia Konsultanta z Klubu
Oriflame. Wniosek o ponownà rejestracj´ b´dzie rozpatrzony
po upływie okresu odpowiadajàcego 8 katalogom, z wyłàcze-
niem postanowieƒ zawartych w pkt. IV. ppkt. 1.2

V. ZASADY I WARUNKI DZIA¸ALNOÂCI

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1.1. DziałalnoÊç Konsultantów w Klubie Oriflame realizowana jest
na ich własny rachunek i ryzyko, a jej podstaw´ stanowià
dobrowolnie dokonane zgłoszenie współpracy potwierdzone
decyzjà Spółki o rejestracji w Klubie Oriflame oraz składane
przez nich zamówienia zakupu produktów.

1.2. Produkty Oriflame nabywane sà przez Konsultantów na ich
potrzeby własne, co nie wyłàcza mo˝liwoÊci ich zakupu w
ramach działalnoÊci gospodarczej celem dalszej odsprzeda˝y
koƒcowym u˝ytkownikom.

1.3. Konsultanta, poza zawarciem umowy kupna-sprzeda˝y pro-
duktów i usług Oriflame, nie łàczà z Oriflame Poland ˝adne
inne stosunki prawne, w tym w szczególnoÊci stosunki z zakre-
su prawa pracy czy te˝ inne umowy o podobnym charakterze,
chyba ˝e wzajemne relacje Stron ukształtowane zostały w
drodze odr´bnie zawartych pisemnych umów.

1.4. Konsultant nie jest uprawniony do podejmowania jakichkol-
wiek działaƒ bezpoÊrednio lub poÊrednio sprzecznych lub
naruszajàcych postanowienia niniejszego Regulaminu oraz
zasady i warunki współpracy z Oriflame Poland, pod rygorem
wykluczenia z Klubu Oriflame.

1.5. Prowadzenie działalnoÊci gospodarczej przez Konsultantów
podlega ogólnie obowiàzujàcym przepisom w tym zakresie.
Oriflame Poland nie ponosi odpowiedzialnoÊci wobec
Konsultantów lub osób trzecich za zaniechania lub działania
Konsultantów skutkujàce niedochowaniem lub naruszeniem
obowiàzujàcych ich przepisów. Oriflame Poland nie Êwiadczy
na rzecz Konsultantów ˝adnych usług doradczych, w szczegól-

noÊci w zakresie pomocy prawnej, finansowej lub doradztwa
podatkowego.

1.6. Konsultanci prowadzàcy lub podejmujàcy działalnoÊç gospo-
darczà zobowiàzani sà do niezwłocznego powiadomienia o
tym fakcie Oriflame Poland poprzez zło˝enie pisemnego za-
wiadomienia i załàczenie stosownych dokumentów.
Natychmiastowego zgłoszenia wymagajà tak˝e wszelkie zmi-
any powy˝szych danych.

1.7. Konsultanci uprawnieni sà do u˝ywania w swej działalnoÊci
tytułu „Niezale˝ny Konsultant Oriflame” lub „Oriflame –
Niezale˝ny Konsultant”. W stosunkach zewn´trznych
Konsultanci nie mogà u˝ywaç tytułu „Dyrektor”, który mo˝e
byç wykorzystany wyłàcznie w kontaktach z innymi
Konsultantami oraz w relacjach z Oriflame Poland wynikajà-
cych z usytuowania Konsultanta w strukturze sprzeda˝y pro-
duktów Oriflame.

1.8. Konsultantowi przysługuje prawo u˝ywania oznaczenia firmy
(nazwa) oraz logo (znaku firmowego) zdj´ç, druków, informa-
cji nale˝àcych do lub obj´tych ochronà na rzecz Oriflame
Poland, wyłàcznie na zasadach okreÊlonych przez Oriflame
Poland. Korzystanie z powy˝szych mo˝liwe jest wyłàcznie po
uzyskaniu uprzedniej, pisemnej zgody Oriflame Poland okreÊla-
jàcej zakres, sposób, form´ i ewentualnie czas ich u˝ywania.

1.9. Konsultanci uprawnieni sà do zało˝enia i u˝ytkowania, dla
celów współpracy z Oriflame Poland, stron internetowych na
serwerze nale˝àcym do Spółki, przy czym zobowiàzani sà do
Êcisłego przestrzegania zasad i warunków korzystania z nich
okreÊlonych w odr´bnym regulaminie.

2. SYSTEM SPRZEDA˚Y - ZASADY
SPRZEDA˚Y PRODUKTÓW

2.1. System sprzeda˝y produktów Oriflame jest systemem sprze-
da˝y bezpoÊredniej, rozumianej jako sprzeda˝ realizowana
wyłàcznie na rzecz koƒcowych u˝ytkowników tych produktów.
Produkty Spółki nie mogà byç przedmiotem obrotu reali-
zowanego w formach sprzecznych z formà sprzeda˝y
wskazanà powy˝ej.

2.2. Za ra˝àce naruszenie zasad współpracy z Oriflame Poland
oraz warunków niniejszego Regulaminu uznawana jest sprze-
da˝ hurtowa lub detaliczna produktów Oriflame Poland w
sklepach, na bazarach i targowiskach, w portalach i sklepach
oraz na aukcjach internetowych, a tak˝e sprzeda˝ w jakiejkol-
wiek innej formie sprzecznej z istotà sprzeda˝y bezpoÊredniej
rozumianej jako sprzeda˝ na rzecz koƒcowych u˝ytkowników.
Dla potrzeb niniejszego Regulaminu poj´cie „sprzeda˝” obej-
muje bezpoÊrednià działalnoÊç Konsultantów jak te˝ sprzeda˝
realizowanà przez lub przy pomocy ich przedstawicieli lub
pełnomocników.

2.3. Sprzeda˝ produktów Oriflame przez Konsultantów nie podle-
ga wyłàcznoÊci terytorialnej. Ka˝dy z Konsultantów zachowuje
swobod´ w kontaktowaniu si´ z Klientami na całym obszarze
prowadzonej przez niego działalnoÊci.

Regulamin Dzia∏alnoÊci w Klubie Oriflame
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3. GWARANCJE JAKOÂCI

3.1. Produkty Oriflame obj´te sà gwarancjà jakoÊci, pod warunk-
iem, ˝e przez u˝ytkowników stosowane sà zgodnie z właÊci-
woÊciami i przeznaczeniem, oraz w okresie ich przydatnoÊci
do u˝ycia.

3.2. Niezale˝nie od wskazanej w pkt. 3 ppkt. 1. gwarancji jakoÊci,
Oriflame Poland udziela Unikalnej Gwarancji Satysfakcji dajàcej
Konsultantom prawo do zwrotu nabytych produktów w ter-
minie do 30 dni roboczych od daty ich zakupu wskazanej w
fakturze. Konsultanci sà uprawnieni do przenoszenia gwarancji
satysfakcji na rzecz nabywców kosmetyków oraz sà zobow-
iàzani do jej honorowania w powy˝ej wskazanym okresie pod
warunkiem zachowania zasad i warunków składania reklamacji.

3.3. Konsultanci uprawnieni sà do sprzeda˝y produktów Oriflame
wyłàcznie w oryginalnych zamkni´tych opakowaniach.
Przepakowywanie produktów, zmiana opakowaƒ, etykiet lub
informacji o produktach sà zabronione. Zakazana jest sprzeda˝
produktów przeterminowanych, uszkodzonych lub
dotkni´tych innymi wadami.

3.4. Konsultanci obowiàzani sà do przekazywania swoim klientom
rzetelnych informacji o produktach i ich dost´pnoÊci w sposób
zgodny z danymi otrzymanymi od Oriflame Poland.
Zabronione jest przypisywanie produktom innych cech lub
właÊciwoÊci ni˝ okreÊlone przez Oriflame Poland lub wynika-
jàce ze specyfiki produktów.

3.5. Oriflame Poland nie ponosi odpowiedzialnoÊci za działania lub
zaniechania Konsultantów w zakresie w jakim prowadzà one
do niewłaÊciwego, sprzecznego z właÊciwoÊciami produktów,
ich zastosowania, skutkujàcego powstaniem roszczeƒ klientów
wobec Konsultantów.

4. ZAKAZ KONKURENCJI

4.1. Konsultanci nie mogà uczestniczyç w działaniach konkuren-
cyjnych wobec Oriflame Poland, jak te˝ prowadzonej przez
Spółk´ działalnoÊci.

4.2. Za działalnoÊç konkurencyjnà uznaje si´ podejmowanie w
jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposób bezpoÊrednich
lub poÊrednich działaƒ majàcych na celu bàdê skutkujàcych
naruszeniem interesów, dobrego imienia lub pozycji rynkowej
Oriflame Poland, w szczególnoÊci lecz nie wyłàcznie polegajà-
cych na:
a) wykorzystywaniu sieci sprzeda˝y produktów Oriflame oraz

działalnoÊci i uczestnictwa w Klubie Oriflame do promocji,
marketingu, reklamy, sprzeda˝y jakichkolwiek innych pro-
duktów lub usług osób trzecich,

b) podj´ciu w jakiejkolwiek formie współpracy z innà lub inny-
mi firmami sprzeda˝y bezpoÊredniej.

c) uczestniczeniu w projektach, przedsi´wzi´ciach konkuren-
cyjnych lub z udziałem podmiotów konkurencyjnych wobec
Oriflame Poland lub jej działalnoÊci,

d) udzielaniu, przekazywaniu, tworzeniu nieprawdziwych infor-
macji na temat Oriflame Poland, jej działalnoÊci lub pro-
duktów,

e) podj´ciu innych działaƒ lub czynnoÊci, które stanowià czyny
nieuczciwej konkurencji w rozumieniu odr´bnych
przepisów prawa, w tym ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji.

5. ZAKAZ REPREZENTACJI

5.1. Konsultant nie jest uprawniony do działania na rzecz i w imie-
niu Oriflame Poland, jak równie˝ do dokonywania jakichkol-
wiek czynnoÊci zobowiàzujàcych lub rozporzàdzajàcych na
rzecz lub w imieniu Spółki.

5.2. Przyjmowanie jakichkolwiek wpłat pieni´˝nych przez
Konsultanta w imieniu lub na rzecz Oriflame Poland jest zabro-
nione. Konsultant uprawniony jest jedynie do pobierania
nale˝noÊci za produkty zbyte przez niego na rzecz Klientów.

5.3. Podj´cie jakiejkolwiek czynnoÊci Konsultanta w imieniu
Oriflame Poland, dla swej wa˝noÊci, wymaga uprzedniego,
pisemnego upowa˝nienia udzielonego w imieniu Spółki przez
osoby uprawnione do jej reprezentacji.

5.4. Konsultant nie jest upowa˝niony do udzielania wywiadów,
wyst´powania w mediach, podejmowania działaƒ reklam-
owych, marketingowych, promocyjnych w imieniu i na rzecz
Oriflame Poland bez uprzedniej, pisemnej zgody Spółki.

5.5. Wszelkie dzieła obj´te ochronà z mocy przepisów ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym materiały
promocyjne, reklamowe, informacyjne, publikacje, filmy, zdj´cia,
utwory literackie i muzyczne nale˝àce lub b´dàce w dyspozy-
cji Oriflame Poland jak te˝ przez Spółk´ nabyte lub pozyskane
w jakiejkolwiek formie mogà byç przedmiotem eksploatacji
przez Konsultantów jedynie po uzyskaniu uprzedniej, pisemnej
zgody Spółki okreÊlajàcej stricte pole takiej eksploatacji.
Zakazem eksploatacji obj´te jest w szczególnoÊci korzystanie,
rozpowszechnianie, kopiowanie lub wykorzystywanie w
jakiejkolwiek innej formie powy˝szych dzieł.

5.6. Ograniczenia wskazane w pkt. 5 ppkt. 5. powy˝ej nie majà zas-
tosowania w przypadku działaƒ promocyjnych, mar-
ketingowych i informacyjnych realizowanych przez
Konsultantów z wykorzystaniem gotowych materiałów dostar-
czonych w tych celach przez Oriflame Poland.

VI. ZAGADNIENIA FINANSOWE

1. Uzyskanie członkostwa w Klubie Oriflame rodzi obowiàzek
wniesienia wpisowego uiszczanego nie póêniej ni˝ w dacie płat-
noÊci za pierwsze zło˝one punktowane zamówienie. WysokoÊç
wpisowego oraz warunki jego wpłaty okreÊla Oriflame Poland.
Wpisowe obejmuje okres odpowiadajàcy 17 katalogom liczony
od daty realizacji pierwszego punktowanego zamówienia.
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2. Wpisowe, o którym mowa w pkt.VI ppkt. 1. powy˝ej, uiszczone
w zwiàzku z uzyskaniem członkostwa w Klubie Oriflame stanowi
opłat´ za zestaw poczàtkowy, spotkanie instrukta˝owe, szkolenia
i udost´pnianie podstawowych materiałów informacyjnych w
okresie obejmujàcym 17 katalogów.

3. Po upływie pierwszego i nast´pnych 17-katalogowych okresów
członkowskich Konsultant zobowiàzany jest do uiszczania opłat
członkowskich w wysokoÊciach, w terminach i na warunkach
ustalanych przez Oriflame Poland.

4. Opłaty członkowskie pobierane sà za kolejne okresy
członkowskie a ich wysokoÊç jednostronnie ustalana jest przez
Oriflame Poland poprzez publikacj´ w oficjalnej literaturze.
Wpłacone opłaty członkowskie nie podlegajà zwrotowi.

5. Sprzeda˝ produktów Oriflame nast´puje po cenach ustalanych i
publikowanych przez Oriflame Poland, w tym w oficjalnej lite-
raturze, oraz cennikach, gdzie okreÊlone zostajà data wejÊcia
nowych cen w ˝ycie i okresy ich obowiàzywania.

6. Konsultanci mogà korzystaç z odroczonego terminu płatnoÊci za
nabyte produkty Oriflame z wyłàczeniem podmiotów zareje-
strowanych w trybie „on-line” oraz podmiotów, które nie
spełniły wymogów uprawniajàcych ich do uzyskania prawa do
odroczonych płatnoÊci. Warunki oraz terminy realizacji
zamówieƒ z odroczonym terminem płatnoÊci okreÊla Oriflame
Poland w publikowanej oficjalnej literaturze. Terminy i warunki
płatnoÊci, w tym zobowiàzania odsetkowe i inne opłaty lub kosz-
ty potwierdzane sà w fakturach VAT wystawianych przez
Oriflame Poland na rzecz Konsultantów.

7. Konsultanci przy nabywaniu przez nich produktów Oriflame
uzyskujà prawo do rabatów przy kolejnych zakupach, a w przy-
padku usług organizacji sieci dystrybucji Oriflame, prawo do
Êwiadczenia finansowego operacyjnie zwanego „premià”,
których wysokoÊç, warunki i terminy płatnoÊci okreÊla Oriflame
Poland. Premie podlegajà wypłacie wyłàcznie na rzecz
Konsultantów prowadzàcych działalnoÊç gospodarczà na pod-
stawie dokumentów finansowych wystawianych przez nich
zgodnie z obowiàzujàcymi przepisami pod warunkiem, ˝e nie
zostali oni zawieszeni lub wykluczeni albo ich członkostwo w
Klubie nie ustało z innych przyczyn. Rabaty nie podlegajà wypła-
cie i sà rozliczane jedynie z kwot zobowiàzaƒ Konsultantów z
tytułu nabytych przez nich produktów Oriflame.

Konsultanci zachowujà prawo do rabatów i premii naliczonych
na podstawie sprzeda˝y w czasie ostatnich 17 okresów katalo-
gowych. Kwoty rabatów i premii powstałe przed powy˝szym
terminem stajà si´ nienale˝ne i nie podlegajà rozliczeniu.

8. Konsultanci zobowiàzani sà do terminowego regulowania
odroczonych płatnoÊci za zakupione produkty Oriflame. W
przypadku niedochowania terminu płatnoÊci za nabyte produk-
ty Oriflame (potwierdzonego na fakturze wystawionej przez
Spółk´) Konsultanci zobowiàzani sà do zapłaty umownych
odsetek za zwłok´ w wysokoÊci wskazanej w fakturach wystaw-
ionych przez Oriflame Poland.

9. W przypadku braku płatnoÊci w wyznaczonym przez Oriflame
Poland i wskazanym w fakturze terminie, Spółka upowa˝niona

jest do wezwania Konsultanta odr´bnymi pismami do spłaty
zadłu˝enia. Koszty upomnienia i wezwania do zapłaty ustalane sà
przez Oriflame Poland ryczałtowo i stanowià kar´ umownà
obcià˝ajàcà Konsultanta. WysokoÊç zryczałtowanych kosztów
upomnienia i wezwania ogłaszana jest w oficjalnej literaturze
Oriflame.

10. Oriflame Poland uprawniona jest do naliczania i obcià˝ania
członka Klubu opłatà manipulacyjnà obejmujàcà koszty wysyłki
paczek z zamówionymi produktami, w przypadku, gdy zwrot
ten spowodowany jest działaniami lub zaniechaniami, w tym w
szczególnoÊci niezasadnà odmowà ich przyj´cia. WysokoÊç
zryczałtowanej opłaty manipulacyjnej ogłaszana jest w oficjalnej
literaturze Oriflame.

11. Oriflame Poland przysługuje prawo dokonania, w dowolnym
czasie, potràcenia przysługujàcych jej wierzytelnoÊci (w tym z
tytułu sprzedanych produktów i usług oraz odsetek, kar, innych
kosztów i opłat) z kwot premii nale˝nych Konsultantowi z
tytułu Êwiadczenia usług organizacji sieci dystrybucji Oriflame.

12. Oriflame Poland uprawniona jest do odmowy przyznania lub
do zmniejszania przyznanego ju˝ Konsultantowi limitu odroc-
zonej płatnoÊci bez koniecznoÊci uzasadniania przyczyn swojej
decyzji.

13. Oriflame Poland nie ponosi odpowiedzialnoÊci za zmiany
asortymentu, ograniczenie lub wyłàczenie dost´pnoÊci produk-
tów, w tym powstałe po zło˝eniu zamówienia, ale przed jego
realizacjà. Oriflame Poland zastrzega sobie prawo zmiany cen
oferowanych produktów poprzez ich publikacj´ w oficjalnej li-
teraturze.

14. Konsultant ponosi pełnà osobistà odpowiedzialnoÊç za termi-
nowe i prawidłowe rozliczenia podatków oraz innych zobow-
iàzaƒ z urz´dami skarbowymi oraz ZUS. Wyłàczona jest
jakakolwiek odpowiedzialnoÊç Spółki w powy˝szym zakresie
tak wobec Konsultanta, jak te˝ wobec osób trzecich.

VII. ZASADY TWORZENIA
I FUNKCJONOWANIA
GRUP SPONSORSKICH.

1. Wprowadzeni do Klubu Oriflame Konsultanci wchodzà w skład
grup sponsorskich tworzonych bezpoÊrednio lub poÊrednio
przez Konsultantów działajàcych ju˝ w sieci sprzeda˝y Oriflame.
Ka˝demu z Konsultantów przysługuje uprawnienie do spon-
sorowania, na zasadach okreÊlonych w pkt. I ppkt. 4., członkost-
wa w Klubie Oriflame innych podmiotów. Prowadzàc działalnoÊç
sponsorskà Konsultant obowiàzany jest do zachowania staran-
noÊci przy doborze osób wprowadzanych do Klubu.

2. Konsultant podejmujàc działalnoÊç sponsorskà przyjmuje na
siebie obowiàzek rzetelnej, bie˝àcej współpracy z osobami, które
wprowadza do Klubu Oriflame.

3. Wobec osób sponsorowanych Konsultant wykonuje obowiàzki
w zakresie ich szkolenia, motywowania do budowy sieci dystry-
bucji Oriflame i rzetelnej współpracy z nabywcami produktów
Oriflame.

Regulamin Dzia∏alnoÊci w Klubie Oriflame
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4. Konsultant realizujàcy działalnoÊç sponsorskà zobowiàzany jest
do kontroli prawidłowoÊci i terminowoÊci wywiàzywania si´
przez podmioty działajàce w bezpoÊrednich i poÊrednich gru-
pach sponsorskich ze zobowiàzaƒ wobec Oriflame Poland,
innych Konsultantów oraz klientów. Konsultant zobligowany jest
do informowania Oriflame Poland o wszelkich dostrze˝onych
nieprawidłowoÊciach w powy˝szym zakresie.

5. Sprzeczne z zasadami współpracy, stanowiàce ra˝àce naruszenie
warunków niniejszego Regulaminu, jest podejmowanie działaƒ
ukierunkowanych na przejmowanie Konsultantów wprowad-
zonych do Klubu Oriflame przez innych Konsultantów.

6. Zabronione jest przenoszenie indywidualnych konsultantów lub
grup sponsorskich w ramach sieci Oriflame, jak te˝ podej-
mowanie innych działaƒ, których celem jest lub mogło byç takie
przeniesienie.

7. W przypadkach szczególnych, spowodowanych nadzwyczajnymi
okolicznoÊciami losowymi, Oriflame Poland mo˝e wyraziç zgod´
na zmiany usytuowania cz´Êci lub całej grupy sponsorskiej w
sieci sprzeda˝y. Zgoda Oriflame Poland wyra˝ona jest przy
uwzgl´dnieniu i optymalizacji interesów wi´kszoÊci
Konsultantów działajàcych w danej grupie sponsorskiej a tak˝e
przy uwzgl´dnieniu koniecznoÊci zapewnienia prawidłowego i
efektywnego funkcjonowania całej sieci sprzeda˝y.

8. W przypadku naruszania zasad i warunków sponsorowania,
uprawnienie Konsultanta do sponsorowania mo˝e byç zawies-
zone lub wyłàczone decyzjà Oriflame Poland.

9. Szczegółowe warunki, zasady tworzenia i funkcjonowania
Konsultantów w grupach sponsorskich okreÊla Oriflame Poland
w oficjalnie publikowanej literaturze.

VIII. DANE OSOBOWE

1. Oriflame Poland Sp. z o.o. z siedzibà w Warszawie, ul. Jutrzenki
135 jest administratorem zbioru danych, w którym znajdujà si´
dane osobowe wszystkich zarejestrowanych członków Klubu
Oriflame. Zbiór danych o nazwie „Członkowie Klubu Oriflame”
został zarejestrowany w Biurze Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych pod nr ksi´gi: 007946. Oriflame
Poland Sp. z o.o. jako administrator danych przetwarza dane
osobowe niezb´dne do rozliczeƒ i współpracy z członkami
Klubu, w szczególnoÊci: imi´, nazwisko, adres zamieszkania,
PESEL, nazwa banku i numer rachunku bankowego, nr telefonu,
wizerunek, adres poczty elektronicznej.

2. Celami zbierania danych osobowych członków Klubu Oriflame
sà: rejestracja w Klubie Oriflame umo˝liwiajàca dokonywanie
zakupów i organizacj´ sieci dystrybucji na zasadach okreÊlonych
w oficjalnej literaturze Oriflame, dokonywanie rozliczeƒ finan-
sowych i dokumentowania operacji gospodarczych zgodnie z
wymogami odr´bnych przepisów, naliczanie rabatów i premii
oraz prawidłowa ich dokumentacja, utrzymywanie kontaktów z
członkami Klubu, prowadzenie działaƒ marketingowych
Oriflame, promowanie najbardziej aktywnych spoÊród nich. W
tym ostatnim przypadku przetwarzanie danych ogranicza si´ do
imienia, nazwiska, wizerunku i wielkoÊci sprzeda˝y osiàgni´tej

przez Konsultanta. Ka˝dy członek Klubu Oriflame ma prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych w celach mar-
ketingowych.

3. Z zastrze˝eniem wykorzystania danych wyłàcznie w celu kon-
taktowym oraz analizy wyników w grupach sponsorskich, dane
mogà byç przekazane innym Konsultantom współpracujàcym z
Oriflame Poland Sp. z .o.o. . Odbiorcami danych osobowych
Konsultanta mogà byç ponadto podmioty współpracujàce z
Oriflame Poland, potencjalni klienci Oriflame Poland, osoby trze-
cie deklarujàce ch´ç przystàpienia do Klubu Oriflame.

4. Ka˝demu członkowi Klubu Oriflame przysługuje prawo dost´pu
do treÊci swoich danych oraz ich poprawiania. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne, choç warunkuje mo˝liwoÊç rejes-
tracji w Klubie Oriflame.

IX. ODPOWIEDZIALNOÂå
DYREKTORA KLUBU ORIFLAME

1. Konsultanci, po spełnieniu warunków okreÊlonych przez
Oriflame Poland, mogà uzyskaç tytuł Dyrektora Klubu Oriflame.

2. Tytuł Dyrektora jest tytułem honorowym i nie wià˝à si´ z nim
˝adne dodatkowe uprawnienia do działania w imieniu i na rzecz
Oriflame Poland lub te˝ innych podmiotów wchodzàcych w
skład grupy Oriflame.

3. Dyrektor kontynuujàc współprac´ z Oriflame Poland podlega
wszelkim warunkom i zasadom obowiàzujàcym wszystkich
Konsultantów, zaÊ w działaniach swych zobowiàzany jest do
zachowania zasad szczególnej starannoÊci i profesjonalizmu.

4. Dyrektor powinien zapewniaç Konsultantom stały rozwój
poprzez:
a) sponsorowanie nowych Konsultantów oraz sprzeda˝y pro-

duktów,
b) pomoc i doradztwo,
c) okresowe spotkania motywacyjne,
d) szkolenia,
e) cz´sty kontakt i przekazywanie bie˝àcych informacji o termi-

nach i miejscach spotkaƒ, nowych produktach, szkoleniach
itd.,

f) udział we wszystkich seminariach i spotkaniach, o których
zostanie powiadomiony przez Oriflame Poland,

g) aktywne prowadzenie sprzeda˝y produktów.

5. Dyrektor zobowiàzany jest stosowaç si´ do wszystkich
dodatkowych zasad, warunków i instrukcji, skierowanych do
dyrektorów przekazanych mu przez Oriflame Poland.

X. KODEKS ETYCZNY KONSULTANTA

1. Konsultant prowadzàcy działalnoÊç w Klubie Oriflame zobo-
wiàzany jest:
1) respektowaç wszelkie warunki uczestnictwa i zasady obo-

wiàzujàce w Klubie Oriflame dostosowujàc swe działania do
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ich treÊci, jak te˝ intencji le˝àcych u podstaw ich
wprowadzenia;

2) w stosunkach z innymi ludêmi, kierowaç si´ lojalnoÊcià,
bezstronnoÊcià i odpowiedzialnoÊcià;

3) prezentowaç produkty Oriflame oraz warunki współpracy z
Oriflame Poland w sposób rzetelny i uczciwy, nie uzyskujàc z
tego tytułu ˝adnych innych korzyÊci, ni˝ te które wynikajà z
udziału w Klubie Oriflame;

4) realizowaç rzetelnie i terminowo zamówienia, a tak˝e
uwzgl´dniaç zgłoszone przez u˝ytkowników kosmetyków
uzasadnione wnioski i roszczenia, przy zachowaniu procedur
ustalonych przez Oriflame Poland;

5) dostosowaç swe działania do warunków współpracy
okreÊlonych w oficjalnej literaturze Oriflame w poczuciu i
przy ÊwiadomoÊci osobistej odpowiedzialnoÊci za ich
naruszenie lub brak zastosowania;

6) nie wykorzystywaç w ˝aden sposób i w ˝adnych warunkach
sieci sprzeda˝y produktów Oriflame do bezpoÊredniej lub
poÊredniej promocji, reklamy, sprzeda˝y produktów lub usług
innych firm, w szczególnoÊci firm prowadzàcych sprzeda˝
bezpoÊrednià;

7) realizowaç sprzeda˝ wyłàcznie oryginalnych produktów
Oriflame, w opakowaniach producenta gwarantujàcych
jakoÊç i prawidłowe właÊciwoÊci u˝ytkowe produktów;

8) prowadziç sprzeda˝ produktów wyłàcznie w systemie sprze-
da˝y bezpoÊredniej, unikajàc jakichkolwiek form sprzeda˝y
sprzecznych z zasadami ustalonymi przez Oriflame Poland, w
szczególnoÊci sprzeda˝y detalicznej, hurtowej oraz interne-
towej;

9) rozwiàzywaç sprawy sporne i problemy w drodze porozu-
mienia przy współpracy ze sponsorami oraz innymi
członkami Klubu Oriflame z poszanowaniem interesów i
dobra innych osób oraz nienaruszaniem wizerunku i pozy-
cji Oriflame Poland;

10) przestrzegaç przepisów obowiàzujàcego w Polsce prawa
oraz innych regulacji krajowych lub mi´dzynarodowych
je˝eli znajdujà one zastosowanie do Konsultanta;

11) respektowaç decyzje i działania Oriflame Poland podj´te
wobec Konsultanta wynikajàce z jego działaƒ lub
zaniechaƒ, jak te˝ zastosowane z uwagi na koniecznoÊç
ochrony dobra lub interesów innych osób oraz Oriflame
Poland.

Postanowienia niniejszego Kodeksu etycznego nale˝y stosowaç
i interpretowaç w sposób zapewniajàcy Êcis∏à ich zgodnoÊç
z warunkami wspó∏pracy i odpowiedzialnoÊç.

Regulamin Dzia∏alnoÊci w Klubie Oriflame

regulamin druk.qxd:kodeks54-59.qxd  1/25/10  4:15 PM  Page 10



Infolinia Oriflame:
0 801 122 000

(op∏ata za po∏àczenia wg stawek operatora lokalnego)

www.oriflame.pl
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